Voorwaarden voor deelname Wensenactie Levenu 2010

Artikel 1 Minimum leeftijd
Als deelnemers aan de door de Levenu georganiseerde Wensenactie 2010 worden niet toegelaten:
personen die nog niet de leeftijd van vijftig jaren hebben bereikt.

Artikel 2 Regio
Deelnemers moeten woonachtig zijn in de regio waar Levenu actief is: Renkum, Heelsum, Doorwerth,
Oosterbeek, Heveadorp, Wolfheze, Wageningen, Bennekom, Ede, Arnhem en Velp.

Artikel 3 Looptijd
Deelname aan de actie kan van 15 juni 2010 t/m 5 november 2010

Artikel 3 Prijs deelnamebewijs

Deelname aan de door Levenu georganiseerde Wensenactie 2010 is gratis. Als de gegevens van de
deelnemer onjuist zijn opgegeven door de deelnemer dan vervalt het recht op uitvoering van een
eventueel gewonnen wens.

Artikel 4 Prijzenpakket

Het prijzenpakket wordt vastgesteld in overeenstemming met de aan de Levenu ingediende wensen met
een maximum van € 100,00 (zegge één honderd euro) per uit te voeren wens. Wensen moeten in
Nederland kunnen worden uitgevoerd.

Prijzen bestaan uit prijzen in natura. Het betreft altijd de uitvoering van een ingediende wens.
Deelnemers worden tijdig geinformeerd op welke wijze prijzen in natura worden uitgevoerd. De datum
van uitvoering zal in overleg plaats vinden.

Artikel 5 De trekking van de winnende wensen
De trekking van de winnende wensen geschiedt door voorzitter van de Ledenraad. In totaal worden in
2010 tien wensen vervuld.

Artikel 6 Bekendmaking van de winnende wensen

Eind november 2010 maakt Levenu via de Levenu website en de regionale pers bekend welke wensen
zullen worden uitgevoerd. Levenu is gehouden, de houders van de gewonnen wensen eerst te
informeren.

Artikel 7 Verkrijgen van een prijs
Levenu bepaalt op welke wijze gewonnen wensen kunnen worden verkregen.

Artikel 8 Verval van het recht op invullen van de wens

Het recht op invulling van een wens vervalt na verloop van één half jaar aan te vangen na de dag waarop
de trekking heeft plaatsgevonden. Ook als de houder van de gewonnen wens, Levenu niet heeft voorzien
van de juiste persoonsgegevens vervalt het recht op de invulling van de wens.

Artikel 9 Bescherming persoonsgegevens

Levenu respecteert de privacy van iedere deelnemer en draagt er zorg voor dat persoonsgegevens
vertrouwelijk en zorgvuldig worden behandeld. Gegevens over de invulling en uitvoering van de
gewonnen wensen kunnen door Levenu voor promotie doeleinden worden gebruikt.

De bij Levenu eventuele aanwezige persoonsgegevens (waaronder naam, adres, woonplaats, postcode,
telefoonnummer, geboortedatum, e-mailadres, bank- of gironummer en creditcardgegevens) worden
uitsluitend door Levenu en de aan haar gelieerde ondernemingen gebruikt en niet aan derden verkocht of
verhuurd.

Artikel 10 Aansprakelijkheid

Levenu kan niet aansprakelijk worden gesteld voor fouten of nalatigheden van derden bij de bezorging
en uitvoering van de wensen.

Levenu is niet aansprakelijk indien er sprake is van overmacht. Overmacht is iedere omstandigheid die
onafhankelijk van de wil van de Levenu is -zelfs indien die ten tijde van het sluiten van de overeenkomst



reeds voorzienbaar was-, die blijvend of tijdelijk de uitvoering van de overeenkomst verhindert, als ook,
voor zover hierin nog niet begrepen, oorlog, dreiging van oorlog, oproer, opstand, stakingen,
transportproblemen, brand, natuurrampen en ernstige storingen in de zaken van de Levenu of de door
haar ingeschakelde personen of bedrijven.

De organisator is behoudens opzet of grove schuld niet aansprakelijk voor eventuele
tekortkomingen, fouten of omissies, welke in haar eigen publicaties of die van derden mochten
voorkomen. Noch aanvaardt Levenu jegens derden aansprakelijkheid wegens opname van
onhjuiste gegevens van deelnemers.

Artikel 11 Klachten

Alleen klachten die worden ingediend binnen één maand nadat het feit waarover wordt geklaagd heeft
plaatsgevonden, worden door Levenu in behandeling genomen.

Deze klachtenprocedure laat onverlet de mogelijkheid dat het tussen partijen ontstane geschil aan de
bevoegde burgerlijke rechter wordt voorgelegd.

Artikel 12 Uitsluitingen

Ingediende wensen die in strijd zijn met de wet of te maken hebben met seks of drugs worden
uitgesloten van deelname. Levenu houdt zich het recht voor een aanvraag tot deelname te
weigeren of in bijzondere gevallen een reeds tot stand gekomen overeenkomst van deelname
eenzijdig te herroepen indien naar het uitsluitend oordeel van Levenu omstandigheden als
oververtegenwoordiging, oneerlijke concurrentie, agressieve- ongepaste- of aanstootgevende
presentatie of andere bijzondere omstandigheden van het geval daarom vragen.

Deze Wensenactie is geldig in 2010 en vervalt per 1 januari 2011.

Artikel 13 Onvoorzien situatie
In alle gevallen waarin deze algemene voorwaarden niet hebben voorzien, beslist in eerste
instantie Levenu onverlet de mogelijkheid het geschil voor te leggen aan de bevoegde rechter.



